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Benvenuti nell'indagine di comunicazione interna 2010

La cormnunicazione interna si occupa di attivitd che hanno ‘obiettive di crears
una miglior conoscenza e comprensione delle strateqie, delle attivitd e delle
performance aziendall presso | dipendenti, & questo scopo vengono utilizzati,
a livello internazionale @ nazionale, diversi e molteplici strument di comunica-
zione quali, ad esermpio, Henkel Life, intranet, pubblicazioni aziendali, event|
aziendali, &.mail.,

Dggi proponiamo un veloce questionario, anonime, con lintente di misurare
alcuni aspetti & strument] della comunicazione interna, valutare 'efficacia degli
stessi e individuare le ares di miglioramenta, Clascun contributo sard per na
rilevante & g ajuterd ad indirizzare meglio le nostre attivits,

Grazie sin d'ora per il ternpo dedicato & 'attenzione!

Corporate Communications Team

Precisa il tuo inquadramento:

dipendente con livello MC (& dipendente
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# Anagrafice Partecipante

1) Compila la scheda anagrafica.

Sesso . M "'l

Eta |25 anni =]

Divigione /Funzione |cosmetica al consumo ﬂ

Reparto /Funzione |supply chain j

Luogo di lavoro | Milano ll

Anzianith aziendale | <5 annj ﬂ

avant >
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2] Rispondi alle domande e verifica nella bawa il ivallo di completamento

+* Domanda 1

Clarks & imrnaging interna e Henkel Ealia foss e unavtomobile, seconde i sarebba
principalmente Tmax 3 rispostel;

] scattante’ weloce Bl famigliars

[ affidakslessicura O unpo’ ammeccats

] =zclegica ] tents nells partenza

] sportiva/grintosa [ redeses (velide, ns diluses)

+* Domanda 2

Come yaluta la sua conoscenza complessiva di Henkel Halia intermini di attivitd, impegno sooals,
salvaguardia ambientale, atice, peformance econormica? (una sola rigpostal

{7 Busna

(" dizerata

(= sufficients
(" Ingaftlcdernts
i L=y

+ Fomanda 3

Inwuna scala da i Imelta)a § (nen gal, secende lai quarta |a copwnicazionsinterna ha aiutato
o capire meglio e singcle prorith strategiche dell®azienda?

L S R el e T piene sfruttamments del nosle potenziale dibusness
gty O e O L S W raggicre atbanzione & clianki
[ BE e e S S potenziamerko del tearm globale

1=molto, f=abbastanza, I=poon, 4=per niente, S=non 59




